WoofMade Aleksandra Praszczatek

NIP: 5243039677

ul. Kowalczyka 16/956, 03-193 Warszawa
adres e-mail: kontakt@woofmade.pl

Formularz reklamacyjny
WOOFMADE.PL - REKLAMACJA PRODUKTU

Instrukcja zlozenia reklamacji: Wypetnij formularz i przeslij go: e-mailowo na adres:
kontakt@woofmade.pl lub poczta tradycyjna na adres: ul. Kowalczyka 16/956, 03-193
Warszawa.

Dotaczenie do zgtoszenia reklamacyjnego dokumentacji zdjeciowej pomoze przyspieszy¢ i
utatwi¢ rozpatrzenie reklamacji.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

1. Dane Klienta

A. Imi¢ i nazwisko:
B. Adres e-mail:
C. Numer telefonu:
D. Adres do korespondencji:
2. Dane zamodwienia
A. Numer zamowienia:
B. Data zlozenia zamo6wienia:
C. Data otrzymania produktu:

3. Reklamowany produkt
A. Nazwa produktu:
Hosé:

0w

Czy produkt byl personalizowany? (zaznacz wiasciwe): 1 Tak [1 Nie
(np. haft z imieniem, indywidualny dobor kolorow, rozmiar)
D. Czy towar reklamowany po raz pierwszy? (zaznacz wlasciwe):

0] Tak O Nie
E. Data ujawnienia braku zgodnos$ci towaru z umowa:
F. Powod reklamacji (zaznacz wlasciwe):

O] Produkt uszkodzony w transporcie
L] Wada materialowa / wykonania

L1 Niezgodno$¢ z zamdwieniem

L] Inne (proszg opisaé ponizej)

Opis problemu:

G. Preferowany sposob rozwiazania reklamacji (zaznacz jedng opcje):

L] Wymiana na nowy egzemplarz
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WoofMade Aleksandra Praszczatek

NIP: 5243039677

ul. Kowalczyka 16/956, 03-193 Warszawa
adres e-mail: kontakt@woofmade.pl

L] Naprawa produktu

0 Zwrot pieniedzy

L1 Obnizenie zaptaconej ceny
U Inne:

4. Zalaczniki (prosimy dolgczyc, jesli to mozliwe):
e Zdjecia reklamowanego produktu

e Dowod zakupu (np. potwierdzenie platnosci, faktura, e-mail z zaméwieniem)

Data zgtoszenia reklamacji:
Podpis Klienta:

* Administratorem Twoich danych osobowych jest WoofMade Aleksandra Praszczalek posiadajgca numer
NIP: 5243039677, z siedziba przy ul. Kowalczyka 16/956, 03-193 Warszawa, adres e-mail:
kontakt@woofmade.pl.

Twoje dane osobowe begda przetwarzane w celu obstugi reklamacji dotyczacej zawartej umowy
obejmujacej wykonanie obowigzkow wynikajacych z rekojmi oraz w celu ewentualnego ustalenia lub
dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami (podstawa prawng przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Administratora).

Twoje dane osobowe beda przetwarzane przez okres obshugi reklamacji.

Wigcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych i przystugujacych Ci praw znajduje si¢ w
Polityce prywatnosci.

Sprzedawca zobowigzany jest odpowiedzie¢ na reklamacj¢ w ciaggu 14 dni.
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